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// Xin chào, tôi là

Hoàng Xuân Quỳnh
(Quỳnh Ken)

> Senior / Lead Product Designer · UI/UX

10+ năm thiết kế sản phẩm số, từ fintech, game, SaaS đến media và bất động sản.

Tôi bắt đầu là Visual Designer tại VCCorp, làm Product Designer ở Funtap và cho

khách hàng Nhật Bản, Canada, rồi dẫn dắt team thiết kế với vai trò Product Design

Lead tại KiotViet. Hiện tại ở NetSpace, tôi đưa tư duy thiết kế vào cả danh mục 25

sản phẩm. Tôi thiết kế bằng góc nhìn sản phẩm: hiểu user, hiểu kinh doanh, dựng

Design System để nhiều sản phẩm nói cùng một ngôn ngữ, và dùng AI trong quy

trình để ra prototype chạy được nhanh hơn.

10+
Năm thiết kế sản

phẩm số

200K+
User app Weeboo

10K+
User Page Builder

25
Sản phẩm định

hướng UX

01 K I N H  N G H IỆM

NetSpace · Product Manager · Product Design 02/2025 — nay

✓ Kol.gov.vn 15.000+ user · Nhadat247 3.000+ tài khoản mới trong 30 ngày

KiotViet · Product Design Lead (KMS), kiêm PO 11/2022 — 02/2025

✓ Page Builder website cửa hàng: 10.000+ user, đạt KPI ngay sau 3 tháng release

Design System Page Builder Storefront SaaS

Product Designer · Làm việc từ xa 10/2021 — 11/2022

Funtap · Product Designer 07/2019 — 10/2021

✓ App Weeboo: ra mắt trong 3 tháng, 200.000+ user; truyện top vài triệu lượt xem

Mobile app IAP Game Giải trí
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Định hướng trải nghiệm và giao diện cho danh mục 25 sản phẩm: NetRace,

Kol.gov.vn, NetCMS, KolSafety, Nhadat247…

Chuẩn hoá giao diện bằng Design System dùng chung, giữ trải nghiệm nhất quán

giữa web và app.

Chốt yêu cầu bằng prototype chạy được trước sprint; review thiết kế cùng 4 PO,

Dev và Tester.

Đào tạo và áp dụng AI  vào thiết kế và dựng sản phẩm cho đội ngũ.

Quản lý team thiết kế; định hướng UI/UX, Design System, Storefront và Page Builder

KMS2.

Thiết kế Page Builder để chủ shop tự dựng website bán hàng không cần code.

Làm việc cùng Product Executive để quyết định phạm vi và ưu tiên tính năng.

Thiết kế cho khách hàng Nhật Bản và Canada: hệ thống quản lý nhân sự và sàn bất

động sản.

Nghiên cứu, thiết kế và phát triển sản phẩm game, giải trí cho Techlab & Funtap.

Weeboo: thiết kế trải nghiệm đọc và luồng mua IAP Apple/Google, xu, gói VIP; tối ưu

conversion cùng Product.
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C Ô N G  CỤ

Figma FigJam / Miro Jira

Confluence Notion Lark

NĂN G  LỰC  DẪN  DẮT

T HẾ  MẠN H

HỌC  VẤN  &  T H À N H

T Í C H

Arena Multimedia

Chuyên gia Nghệ thuật Đa phương

tiện

2010 – 2012

Thủ khoa khóa II

VTC Academy

2012 – 2014

Top 72

Sinh viên thực tập tài năng VCCorp

Nhân viên xuất sắc

WePay 2017

N G Ô N  N GỮ

Tiếng Anh

Đọc, viết tài liệu tốt; làm việc với

khách hàng Nhật Bản, Canada

N G O À I  LỀ

Thẻ Căn Cước Thú Cưng

Sản phẩm pet-tech tự xây

The Voice 2018

Thí sinh · Team Noo Phước Thịnh

VCCorp · Senior Visual Designer 06/2015 — 07/2019

✓ Nhân viên xuất sắc WePay 2017

Fintech Cổng thanh toán Visual Design

02 C A S E  S T U DY  T I Ê U  B IỂU

KiotViet Web

Website bán hàng cho chủ

shop, Page Builder kéo thả

KiotViet · Web · SaaS

✓ 10.000+ user

Weeboo

Thế giới truyện tranh, tiểu

thuyết trên mobile

Funtap · Mobile app

✓ 200.000+ user

Salala

AI Edge Computing, Sharing

Economy

Mobile app · AI · Web3

TuneFM

Truyện audio, radio, podcast

không giới hạn

Mobile app · Audio

Đọc Báo 24h

Tin tức 24/7, gợi ý theo người

dùng

Mobile app · Tin tức

MetaZone

Xây thành phố NFT trong

metaverse

Game · Web3

03 SẢN  P HẨM  ĐỊN H  HƯỚN G  TẠI  N E T S PAC E

NetRace Web · App

Kho ảnh giải chạy tìm theo BIB, Runner

Passport, sàn bán vé, Race OS cho ban

tổ chức.

Kol.gov.vn & KolSafety Web

Cổng KOL/MCN, bảng xếp hạng,

dashboard kiểm duyệt nội dung có điểm

an toàn.

NetCMS & NetStory Web

Dàn trang, duyệt bài theo quy trình, AI

dàn trang E-magazine.

Nhadat247 & Thiên Việt Web

Cổng BĐS xác thực và sàn giao dịch trên

một luồng số.

04 C ÁC H  T Ô I  L À M  V IỆC

01

Discover

Phỏng vấn

user, đọc số

liệu, hiểu mục

tiêu kinh

doanh

02

Define

User flow,

phạm vi MVP

và chỉ số

thành công

03

Design

Wireframe →

UI theo Design

System

04

Prototype

Bản chạy

được bằng AI,

test với user và

Dev

05

Ship & đo

Handoff, QA

thiết kế, đo KPI

sau release
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Dẫn team thiết kế, review chất

lượng và mentoring

Làm việc cùng PM, PO, Dev,

Tester từ discovery đến release

Thuyết trình, bảo vệ quyết định

thiết kế với các bên liên quan

Đào tạo và áp dụng AI  vào quy

trình thiết kế

Thiết kế bằng góc nhìn sản

phẩm và kinh doanh

Nền Visual Designer vững: bố

cục, typography, màu

Dựng Design System cho nhiều

sản phẩm

Prototype chạy được bằng Vibe

Design, Vibe Coding

Thiết kế cho hệ thống cổng thanh toán WePay/SohaPay (fintech).
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